
ТОВ «КОМПАНІЯ ЮНЕКС» • Договір постачання природного газу 

1 

ДОГОВІР № ______ 
постачання природного газу 

(примірна форма для споживачів, що не є побутовими) 

м. Київ                                                                                                «___» __________ 20__ р. 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «КОМПАНІЯ ЮНЕКС», що діє на 
підставі ліцензії на провадження господарської діяльності з постачання природного газу, 
виданої постановою НКРЕКП від 11.04.2023 № 633, EIC-код як суб’єкта ринку природного 
газу 62X661798546811K (далі – Постачальник), в особі директора Синюк Ольги 
Володимирівни, яка діє на підставі Статуту, з однієї сторони, та 
______________________________________, EIC-код ______________ (далі – Споживач), в 
особі ______________________________, що діє на підставі ______________, з іншої сторони 
(далі разом – Сторони), керуючись Законом України «Про ринок природного газу», Правилами 
постачання природного газу, затвердженими постановою НКРЕКП від 30.09.2015 № 2496 (далі 
– Правила постачання), Кодексом газотранспортної системи (далі – Кодекс ГТС), Кодексом 
газорозподільних систем (далі – Кодекс ГРМ), Цивільним та Господарським кодексами 
України, уклали цей договір постачання природного газу (далі – Договір) про таке. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

1.1. Постачальник зобов’язується протягом строку дії Договору поставляти Споживачу 
природний газ (далі – газ) в обсягах і порядку, передбачених Договором, а Споживач 
зобов’язується приймати газ та оплачувати його вартість у розмірі, строки та порядку, 
визначені Договором. 

1.2. Постачання здійснюється за точками комерційного обліку Споживача, перелік яких 
наведено в Додатку 1 (із зазначенням EIC-кодів, оператора ГРМ/ГТС, до мереж якого 
приєднано об’єкт, та договору розподілу/транспортування). 

1.3. Річні, місячні та добові планові обсяги постачання визначаються Додатком 2 (заявка на 
постачання) та можуть коригуватися в порядку розділу 3 Договору. 

1.4. Якість газу має відповідати вимогам Кодексу ГТС та Кодексу ГРМ. Фізико-хімічні 
показники газу підтверджуються паспортом якості оператора ГТС/ГРМ. 

2. УМОВИ ПОСТАЧАННЯ 

2.1. Постачання газу здійснюється за умови: 

– наявності у Споживача чинного договору розподілу природного газу з оператором ГРМ 
(або договору транспортування з оператором ГТС – для об’єктів, приєднаних до ГТС); 

– відсутності простроченої заборгованості Споживача перед Постачальником та попереднім 
постачальником; 

– включення Споживача до Реєстру споживачів Постачальника на відповідний період на 
інформаційній платформі оператора ГТС; 

– наявності підтвердженого оператором ГТС обсягу газу для Споживача на розрахунковий 
період. 

2.2. Постачальник передає газ Споживачу в точці виходу з газотранспортної системи до 
газорозподільної системи оператора ГРМ (для об’єктів, приєднаних до ГРМ) або в точці 
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виходу з ГТС (для об’єктів, приєднаних до ГТС). Право власності на газ переходить до 
Споживача в точці передачі; подальший розподіл газу до об’єкта забезпечує оператор ГРМ за 
договором зі Споживачем. 

2.3. Послуги з розподілу (транспортування) газу Споживач оплачує відповідному оператору 
самостійно за договором з ним. Постачальник не несе відповідальності за дії операторів 
ГРМ/ГТС. 

2.4. Обсяг газу, переданого Споживачу за розрахунковий період, визначається на підставі 
даних комерційного обліку оператора ГРМ/ГТС (акт про фактичний обсяг 
розподіленого/протранспортованого газу), наданих Споживачем Постачальнику до 5 числа 
місяця, наступного за розрахунковим, та/або даних інформаційної платформи оператора ГТС 
(остаточні алокації). 

2.5. Розрахунковим періодом є календарний місяць (газовий місяць з 07:00 першого дня місяця 
до 07:00 першого дня наступного місяця). Обліковим періодом є газова доба. 

3. ЗАМОВЛЕННЯ ТА КОРИГУВАННЯ ОБСЯГІВ 

3.1. Споживач до 15 числа місяця, що передує місяцю постачання, подає Постачальнику заявку 
з місячним обсягом та добовим графіком споживання (Додаток 2). Постачальник на підставі 
заявки подає номінацію оператору ГТС відповідно до Кодексу ГТС. 

3.2. Коригування обсягів протягом місяця постачання здійснюється шляхом подання 
Споживачем Постачальнику заявки на реномінацію не пізніше ніж за одну газову добу до 
доби, з якої застосовується зміна, у порядку та строки, визначені Кодексом ГТС. 

3.3. Допустиме відхилення фактичного обсягу споживання від підтвердженого становить ± 
[__] % за розрахунковий період; у межах цього відхилення заходи, передбачені пунктом 6.3 
Договору, не застосовуються. 

3.4. Споживач зобов’язаний дотримуватися дисципліни відбору газу і не допускати 
перевищення підтвердженого добового та місячного обсягу без погодження з 
Постачальником. 

4. ЦІНА ГАЗУ 

4.1. Ціна газу є вільною (договірною) і визначається у Додатку 3 (Протокол погодження ціни 
/ комерційна пропозиція) за 1000 куб. м без ПДВ та з ПДВ на відповідний розрахунковий 
період. Ціна не включає вартість послуг транспортування та розподілу газу. 

4.2. Постачальник має право змінити ціну на наступний розрахунковий період, повідомивши 
Споживача не пізніше ніж за [__ (не менше 5)] календарних днів до початку такого періоду 
електронною поштою та шляхом оприлюднення ціни на вебсайті. Споживач, який не 
погоджується з новою ціною, має право відмовитися від постачання на наступний період, 
повідомивши Постачальника до початку періоду, та/або розірвати Договір відповідно до 
розділу 9. 

4.3. Сторони можуть погоджувати ціну на кожен розрахунковий період окремим протоколом 
(додатковою угодою) до Договору. У разі непогодження нового протоколу застосовується 
остання погоджена ціна, якщо Постачальник не повідомив інше у порядку пункту 4.2. 

4.4. Актуальні ціни на газ для непобутових споживачів та архів цін за попередні періоди із 
зазначенням дати розміщення оприлюднюються на вебсайті https://yunex.com.ua. 
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5. ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ 

5.1. Оплата здійснюється у безготівковій формі на поточний рахунок Постачальника, 
зазначений у розділі 12 Договору, у порядку, визначеному Додатком 3: [100 % попередня 
оплата до 25 числа місяця, що передує місяцю постачання / планові платежі / оплата за фактом 
протягом __ днів після отримання акта]. 

5.2. Остаточний розрахунок за фактично спожитий обсяг здійснюється на підставі Акта 
приймання-передачі газу (Додаток 4), який Постачальник складає до 10 числа місяця, 
наступного за розрахунковим, а Споживач підписує протягом 3 робочих днів з дня отримання 
або надає вмотивовані заперечення. У разі ненадання підписаного акта чи заперечень у строк 
акт вважається погодженим. 

5.3. Датою оплати є дата зарахування коштів на рахунок Постачальника. Переплата 
зараховується в рахунок наступного періоду або повертається за письмовою вимогою 
Споживача протягом 5 банківських днів. 

5.4. Звіряння розрахунків проводиться за вимогою будь-якої Сторони протягом 10 днів з дати 
вимоги з підписанням акта звіряння. 

5.5. Постачальник складає та реєструє податкові накладні в ЄРПН у строки, встановлені 
Податковим кодексом України. 

6. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

6.1. Споживач має право: на вільний вибір та безоплатну зміну постачальника; отримувати газ 
належної якості в обсягах за Договором; безоплатно отримувати інформацію про ціни, 
порядок оплати, загальні умови постачання, права та обов’язки, порядок вирішення спорів; на 
звіряння розрахунків та оскарження рахунків; достроково розірвати Договір, якщо нові умови 
постачання, про які повідомив Постачальник, є для нього неприйнятними; на відшкодування 
збитків відповідно до Правил постачання та Договору; інші права за законодавством. 

6.2. Споживач зобов’язаний: своєчасно та в повному обсязі оплачувати газ; мати чинний 
договір розподілу (транспортування); дотримуватися дисципліни відбору та не допускати 
несанкціонованого відбору; надавати Постачальнику до 5 числа копії актів оператора 
ГРМ/ГТС про фактичні обсяги; забезпечувати доступ представників Постачальника до вузлів 
обліку для звіряння; у разі наміру змінити постачальника повідомити Постачальника не 
пізніше ніж за 21 календарний день до дати зміни та повністю розрахуватися; самостійно 
обмежувати (припиняти) споживання у випадках порушення строків оплати, відсутності 
підтвердженого обсягу або перевищення підтвердженого обсягу; повідомляти Постачальника 
про зміну реквізитів, EIC-кодів, оператора та інших даних протягом 5 робочих днів; 
виконувати інші обов’язки за законодавством і Договором. 

6.3. Постачальник має право: отримувати плату за поставлений газ; ініціювати припинення 
постачання у порядку розділу 7; на доступ до вузлів обліку Споживача; проводити звіряння 
обсягів та розрахунків; вимагати відшкодування збитків, у тому числі за відхилення 
фактичного обсягу від підтвердженого відповідно до розділу VI Правил постачання (за 
недобір – не більше подвійної облікової ставки НБУ від вартості недовикористаного обсягу; 
за перевищення – за формулою В = (Vф – Vп) × Ц × K, де K не перевищує 0,5, а у випадках, 
визначених Правилами постачання, – 1); інші права за законодавством. 
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6.4. Постачальник зобов’язаний: забезпечити постачання газу в обсягах за Договором за умови 
виконання Споживачем своїх зобов’язань; подавати оператору ГТС номінації та документи 
для підтвердження обсягу газу Споживачу; включати Споживача до Реєстру споживачів на 
відповідний період; дотримуватися Мінімальних стандартів та вимог до якості 
обслуговування споживачів та постачання природного газу (постанова НКРЕКП від 
21.09.2017 № 1156); надавати Споживачу інформацію про ціни, порядок оплати, умови 
постачання, права та обов’язки, порядок зміни постачальника та вирішення спорів, у тому 
числі на вебсайті; повідомляти про намір змінити умови Договору не пізніше ніж за 30 днів до 
набрання ними чинності (крім ціни, порядок зміни якої визначено розділом 4); розглядати 
звернення та претензії Споживача у строки, визначені законодавством; надати остаточний 
рахунок після зміни постачальника або розірвання Договору не пізніше ніж через 6 тижнів; 
протягом 3 днів повідомити Споживача про неспроможність продовжувати постачання та про 
його право обрати іншого постачальника; забезпечувати конфіденційність даних Споживача. 

7. ПРИПИНЕННЯ ТА ВІДНОВЛЕННЯ ПОСТАЧАННЯ 

7.1. Постачальник має право ініціювати припинення (обмеження) постачання газу Споживачу 
у разі: порушення строків оплати за Договором; відсутності або недостатності підтвердженого 
обсягу газу; перевищення підтвердженого обсягу без погодження; відмови в доступі до вузлів 
обліку; закінчення строку дії або розірвання Договору. 

7.2. Про припинення постачання Постачальник письмово попереджає Споживача не менш ніж 
за 3 робочі дні (електронною поштою та/або поштою) із зазначенням підстави та дати. 
Споживач зобов’язаний самостійно обмежити (припинити) споживання з дати, зазначеної у 
попередженні. У разі невиконання Постачальник направляє оператору ГРМ/ГТС доручення на 
припинення розподілу/транспортування газу відповідно до Кодексу ГРМ/ГТС та Порядку, 
затвердженого постановою КМУ від 08.12.2006 № 1687. 

7.3. Постачання відновлюється після усунення причин припинення, повного розрахунку та 
відшкодування вартості робіт з припинення/відновлення оператору ГРМ/ГТС; Постачальник 
направляє оператору доручення на відновлення не пізніше наступного робочого дня після 
усунення причин. 

7.4. Припинення постачання не звільняє Споживача від оплати заборгованості та 
відшкодування збитків. 

8. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 

8.1. За порушення строків оплати Споживач сплачує пеню у розмірі подвійної облікової ставки 
НБУ, що діяла у період прострочення, від суми простроченого платежу за кожний день 
прострочення, а за прострочення понад 30 днів – додатково штраф у розмірі [__] % від суми 
простроченого платежу. 

8.2. За відхилення фактичного обсягу від підтвердженого понад допустиме відхилення 
Споживач відшкодовує Постачальнику збитки у розмірах, визначених пунктом 6.3 Договору 
та розділом VI Правил постачання, на підставі акта-претензії Постачальника протягом 20 
робочих днів з дня його отримання або надає вмотивовану відмову. 

8.3. Постачальник відшкодовує Споживачу вартість недовідпущеного газу та вартість робіт з 
припинення і відновлення газопостачання, якщо припинення сталося на виконання 
неправомірного доручення Постачальника або внаслідок невключення Споживача до Реєстру 
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споживачів з вини Постачальника (за умови виконання Споживачем своїх зобов’язань), у 
порядку розділу VI Правил постачання. 

8.4. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання зобов’язань унаслідок форс-
мажорних обставин, підтверджених сертифікатом Торгово-промислової палати України; 
Сторона повідомляє іншу протягом 5 днів та надає сертифікат протягом 14 днів. Форс-мажор 
не звільняє Споживача від оплати фактично спожитого газу. 

9. ЗМІНА ПОСТАЧАЛЬНИКА, СТРОК ДІЇ ТА РОЗІРВАННЯ 

9.1. Споживач має право змінити постачальника відповідно до статті 14 Закону України «Про 
ринок природного газу» та розділу V Правил постачання, повідомивши Постачальника не 
пізніше ніж за 21 календарний день до дати зміни. Зміна постачальника здійснюється 
безоплатно; дата зміни визначається з урахуванням строків подання оператору ГТС реєстрів 
споживачів. Постачальник не має права перешкоджати зміні постачальника за умови 
відсутності простроченої заборгованості. Остаточний розрахунок здійснюється протягом 6 
тижнів після зміни постачальника на підставі остаточного рахунка. 

9.2. Договір набирає чинності з дати підписання та діє до 31 грудня 20__ року, а в частині 
розрахунків – до їх повного завершення. Договір вважається продовженим на кожний 
наступний календарний рік, якщо жодна зі Сторін не повідомить іншу про припинення за 30 
календарних днів до закінчення строку. 

9.3. Договір може бути розірвано за згодою Сторін, за ініціативою Споживача з повідомленням 
за 21 календарний день та за умови повного розрахунку, за ініціативою Постачальника з 
повідомленням за 20 календарних днів (а у разі порушення Споживачем строків оплати, якщо 
Споживача було попереджено, – за 5 робочих днів), а також у випадках анулювання ліцензії 
Постачальника, припинення договору розподілу/транспортування Споживача, зміни власника 
об’єкта. 

10. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 

10.1. Спори вирішуються шляхом переговорів відповідно до Порядку розгляду звернень, скарг 
та претензій споживачів, розміщеного на вебсайті Постачальника. Звернення розглядаються у 
строк до 30 днів; претензії щодо правильності рахунка – протягом 5 робочих днів; акти-
претензії про відшкодування збитків – протягом 20 робочих днів. 

10.2. У разі недосягнення згоди спір може бути передано на розгляд НКРЕКП або її 
територіального органу (у порядку, затвердженому Регулятором), енергетичного омбудсмена 
або господарського суду. Звернення до Регулятора не позбавляє Сторін права на судовий 
захист. 

11. ІНШІ УМОВИ 

11.1. Листування здійснюється поштою та електронною поштою за адресами розділу 12; 
електронні повідомлення вважаються отриманими в день надсилання за відсутності 
повідомлення про неможливість доставки. Сторони визнають юридичну силу документів, 
підписаних кваліфікованим електронним підписом. 

11.2. Споживач має право на отримання інформації, визначеної Законом України «Про 
особливості доступу до інформації у сферах постачання електричної енергії, природного газу, 
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теплопостачання, централізованого постачання гарячої води, централізованого питного 
водопостачання та водовідведення». 

11.3. Сторони запевняють про відсутність щодо них санкцій та дотримання антикорупційного 
законодавства; порушення запевнення є підставою для одностороннього припинення 
Договору іншою Стороною. 

11.4. Інформація за Договором є конфіденційною, крім передачі операторам ГТС/ГРМ даних, 
необхідних для виконання ними функцій. Персональні дані обробляються відповідно до 
Закону України «Про захист персональних даних». 

11.5. Невід’ємними частинами Договору є: Додаток 1 – Перелік точок комерційного обліку; 
Додаток 2 – Заявка на постачання (планові обсяги); Додаток 3 – Протокол погодження ціни та 
порядку оплати; Додаток 4 – Форма Акта приймання-передачі газу. 

12. РЕКВІЗИТИ ТА ПІДПИСИ СТОРІН 

Постачальник Споживач 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ 
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «КОМПАНІЯ ЮНЕКС» 
ЄДРПОУ 42471605, ІПН 424716026556 
EIC-код 62X661798546811K 
Україна, 04116, місто Київ, вул. Шолуденка, будинок 
3 
IBAN UA863226690000026000300972756 в АТ 
«Ощадбанк», МФО 322669 
Тел. +38 (095) 099-39-43, e-mail info@yunex.com.ua 
https://yunex.com.ua 
Ліцензія: постанова НКРЕКП від 11.04.2023 № 633 
 
Директор ______________ О.В. Синюк 
М.П. 

______________________________ 
ЄДРПОУ __________, ІПН __________ 
EIC-код __________ 
Адреса: ______________________ 
IBAN ______________ в ____________, МФО ______ 
Тел. __________, e-mail __________ 
 
 
 
______________ /______________/ 
М.П. 
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Додаток 1 до Договору № ____ від ________ 

ПЕРЕЛІК ТОЧОК КОМЕРЦІЙНОГО ОБЛІКУ СПОЖИВАЧА 

№ Адреса об’єкта 
споживання 

EIC-код точки 
комерційного 
обліку 

Оператор ГРМ/ГТС 
(найменування, 
ЄДРПОУ) 

Договір 
розподілу/транспортування 
(№, дата) 

1     

2     

3     

 
Постачальник: ТОВ «КОМПАНІЯ ЮНЕКС» 
______________ О.В. Синюк 

Споживач: ____________________ 
______________ /__________/ 
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Додаток 2 до Договору № ____ від ________ 

ЗАЯВКА НА ПОСТАЧАННЯ ПРИРОДНОГО ГАЗУ (планові обсяги) 

Споживач: ______________________ EIC-код: ______________ Період: ____________ 20__ р. 

Показник Усього за рік, 
тис. куб. м 

Місяць ______, 
тис. куб. м 

Середньодобовий 
обсяг, тис. куб. м 

Максимальний 
добовий обсяг, 
тис. куб. м 

Плановий обсяг 
споживання 

    

у т.ч. за точками обліку 
(EIC) 

    

 
Добовий графік споживання на місяць (за потреби) додається. Заявка подається до 15 числа 
місяця, що передує місяцю постачання; коригування – шляхом реномінації відповідно до 
Кодексу ГТС. 

Постачальник: ТОВ «КОМПАНІЯ ЮНЕКС» 
______________ О.В. Синюк 

Споживач: ____________________ 
______________ /__________/ 
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Додаток 3 до Договору № ____ від ________ 

ПРОТОКОЛ ПОГОДЖЕННЯ ЦІНИ ТА ПОРЯДКУ ОПЛАТИ 

1. Сторони погодили, що починаючи з «___» ________ 20__ р. ціна природного газу за 
Договором становить: 

Період постачання Ціна за 1000 куб. м без 
ПДВ, грн 

ПДВ 20 %, грн Ціна за 1000 куб. м з 
ПДВ, грн 

__________ 20__ р.    

 
2. Ціна не включає вартість послуг транспортування та розподілу газу, які Споживач оплачує 
відповідним операторам самостійно. 

3. Порядок оплати: [попередня оплата 100 % планового місячного обсягу до 25 числа місяця, 
що передує місяцю постачання; остаточний розрахунок – протягом 5 робочих днів після 
підписання Акта приймання-передачі]. 

4. Допустиме відхилення фактичного обсягу від підтвердженого: ± [__] %. 

5. Протокол є невід’ємною частиною Договору і діє до погодження Сторонами нової ціни у 
порядку розділу 4 Договору. 

Постачальник: ТОВ «КОМПАНІЯ ЮНЕКС» 
______________ О.В. Синюк 

Споживач: ____________________ 
______________ /__________/ 
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Додаток 4 до Договору № ____ від ________ 

АКТ ПРИЙМАННЯ-ПЕРЕДАЧІ ПРИРОДНОГО ГАЗУ № ____ за __________ 20__ р. 
(форма) 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «КОМПАНІЯ ЮНЕКС» 
(Постачальник) в особі директора Синюк Ольги Володимирівни та ______________________ 
(Споживач) в особі ______________________ склали цей Акт про те, що за період з «01» 
________ 20__ р. по «__» ________ 20__ р. Постачальник передав, а Споживач прийняв 
природний газ: 

№ Точка комерційного 
обліку (EIC) 

Од. вим. Обсяг Ціна без ПДВ, 
грн/1000 куб. м 

Вартість без ПДВ, 
грн 

1  тис. куб. м    

Разом без ПДВ  

ПДВ 20 %  

Разом з ПДВ  

 
Підтверджений обсяг на період: ______ тис. куб. м; відхилення фактичного обсягу від 
підтвердженого: ______ %. Сторони претензій щодо обсягу та якості газу не мають. 

Постачальник: ТОВ «КОМПАНІЯ ЮНЕКС» 
______________ О.В. Синюк 
М.П. 

Споживач: ____________________ 
______________ /__________/ 
М.П. 

 


